Matkailu on

ja merkittava elmkemo myos Suomessa. Mita vastuulllsuus
merkitsee matkailussa — ja miten voimme seka suitsia
ilmastonmuutosta etta kehittaa matkailualaa?

OHJELMA

SAAPUMISPAIVA 30.9.

(Vain Suoma ry:n jasenille)

Majoittuminen Radisson Blu Marina Palace -hotellissa

Klo 12.30-14
Kavelykierrokset: Investorin Turku by TOK tai
vaihtoehtoisesti Salaperainen Turku

Klo 16.30-17.45
Suoma ry:n saantomaaradinen syyskokous
Aboa Vetus & Ars Nova -museon Factory-tilassa

Klo 18-19
Bonnes Dames -kierros Aboa Vetus & Ars Novassa

N. klo 19

Siirtyminen museon aulaan ja cocktailit
Tervetuliaispuheen pitaa Turku Touring Oy:n
hallituksen varapuheenjohtaja, yrittaja ja Turku-ikoni

Jethro Rostedt.

N. klo 19.30

lllallinen museolla

Ohessa luvassa myos Aura of Puppets -teatterin Poor
Butterfly. Huikea 15-minuuttinen esitys yhdistaa
musiikin ja nukke- seka naamioteatterin tavalla, joka on
tehnyt Turusta my6s kokeilevan nukketeatterin
harrastajien mekan.

SEMINAARIPAIVA 1.10.

Radisson Blu Marina Palace, Submarina
(Avoin kaikille, mukaan mahtuu 130 ensimmaista)

Klo 9.15
Tervetuloa seminaariin
Anne-Marget Hellén, puheenjohtaja, Suoma ry

Klo 9.30

Case 100 syyta -

markkinointiteko kotimaanmatkailun puolesta
Kotimaanmatkailu nousi ilmioksi kesalla 2019, ja
Suomallakin oli nappinsa pelissa.

Minna Koivurinta, asiakkuusjohtaja, partner,
Drama Queen Communications

Klo 10

Lentédminen ei ole ongelma - saastuttaminen on
Milta lentoliikenteen tulevaisuus nayttaa, kun sita
katsotaan Finnairin perspektiivista?

Péivyt Tallqvist, viestintédjohtaja, Finnair

Klo 10.30

Vastuullisuus laivanrakennuksessa

Meyer Turku on maailman moderneimpien risteilijoiden
rakentaja Pansiosta. Miten teknologialla ja innovaatioilla
voidaan vaikuttaa merimatkailun tulevaisuuteen?
Tapani Mylly, viestintajohtaja, Meyer Turku

Kio 11
Lounas

Klo 12

Verkostolentoasemat - investointi
elinvoimaiseen Suomeen

Mikko Komi, Key Account and Business
Development Manager, Finavia

Klo 12.30

Pikasensorit asiakkaan mieleen ja kieleen

Mité jos voisimme lukea asiakkaitamme aivan kuin
avointa kirjaa? limeita, eleité ja jopa hormonitoimintaa
analysoiva sensoriteknologia tulee ja mahdollistaa
asiakasymmarryksen nostamisen uudelle tasolle.
Vesa Heikkinen, tutkija,

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Kilo 13

Visit Finland, matkailu ja vastuullisuus

Visit Finlandin Sustainable Travel -ohjelma julkistettiin
Suomi Areenalla kesalla 2019. Kuinka matkailualan
yritykset voivat pitaa ylla vastuullisuutta omassa
toiminnassaan?

Hanna Muoniovaara, aluepéillikké, Visit Finland

Klo 13.30
lltapaivikahvit

Klo 14

Tallink Silja Oy:n vastuullisuustoiminta
Minkalaisia ymparisto- ja vastuullisuustekoja tekee
taman paivan risteilyvarustamo?

Marika Néjd, viestintédjohtaja, Tallink Silja Oy

Klo 14.30

Vastuullisuus on markkinoinnillinen mahdollisuus
Kun kulutuskulttuurin kyseenalaistaminen voimistuu,
on moni brandi kuin peura ajovaloissa. Ihan suotta.
Eka Ruola, toimitusjohtaja, vastaava luova johtaja,
Hasan & Partners Group

Klo 15
Seminaarin paatéssanat

Seminaarin moderaattorina kansanedustaja Saara-Sofia Sirén

Seminaaripaketti
iltaohjelmineen

Seminaaripaketti
ilman iltaohjelmaa

Majoitukset 146-186 €/huone/yo riippuen huonetyypista

ILMOITTAUDU TASTA p

limoittauduthan viimeistaan 20.9.



http://varaamoturkutouring.fi/suoma

